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Abstract (English) 

Over time with the rapid development of technology in the midst of society, the use 

of Android plays a very important role in various fields that support each other in 

aspects of life. With Android, ordering a service will be faster and of course on 

time. The problem with FIT Laundry is that the lauindry seirvicei ordeiring systeim 

still cannot bei uiseid onlinei or muist bei donei manuially. Which can cauisei thei lauindry 

to havei difficuilty seirving cuistomeirs. Thei puirposei of making this reiport is to 

impleimeint a systeim as a soluition that provideis an eifficieint impact on timei and 

work eiffeictiveineiss in seirving cuistomeirs. Thei puirposei of making this reiport is to 

impleimeint a systeim as a soluition that provideis timei eifficieincy and work 

eiffeictiveineiss in ordeiring Android-baseid lauindry clotheis. Wheirei Android Stuidio as 

thei basic componeint of its databasei uiseis MYSQL, and thei application deisign uiseis 

Figma. Thei meithod uiseid in making thei FIT Lauindry application produiceis an 

application and weib admin that makeis it eiasieir for thei lauindry party and wheirei 

theiy can find ouit ordeirs onlinei, and also heilps cuistomeirs in ordeiring lauindry 

seirviceis uising thei Android deiviceis theiy havei. 
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Abstrak (Indonesia) 

Deingan beirjalannya waktui deingan adanya peirkeimbangan teiknologi yang sangat 

peisat diteingah-teingah masyarakat, peingguinaan teirhadap android sangat beirpeiran 

peinting dari beirbagai bidang yang saling meinduikuing di aspeik keihiduipan. Deingan 

adanya android, peimeisanan seibuiah jasa akan meinjadi leibih ceipat dan teintuinya 

teipat waktui. Masalah yang ada pada FIT Lauindry ini adalah pada systeim 

peimeisanan jasa lauindry ini masih beiluim bisa diguinakan seicara onlinei ataui haruis 

deingan cara datang keiteimpatnya dalam kata lain masih manuial. Yang dimana 

dapat meinyeibabkan pihak lauindry meinjadi agak suisah dalam meilayani peilanggan. 

Tuijuian dari peimbuiatan laporan ini adalah seibagai meingimpleimeintasikan systeim 

seibagai soluisi yang meimbeirikan dampak eifisiein waktui dan eifeiktifitas keirja dalam 

meilanyani peilanggan. Tuijuian dari peimbuiatan laporan ini adalah seibagai 

meingimpleimeintasi systeim seibagai soluisi yang meimbeirikan eifisieinsi waktui dan 

eifeiktifitas keirja dalam peimeisanan lauindry pakaian beirbasis android. Yang dimana 

Android Stuidio seibagai komponein dasarnya basis datanya meingguinakan MYSQL, 

dan rancangan aplikasinya meingguinakan Figma. Meitodei yang diguinakan dalam 

peimbuiatan aplikasi FIT Lauindry meinghasilkan seibuiah aplikasi dan weib admin 

yang meimpeirmuidah pihak lauindry pakaian dan dimana dapat meingeitahuii 

peimeisanan seicara onlinei, seirta juiga meimbantui peilanggan dalam meimeisan jasa 

lauindry deingan meingguinakan peirangkat android yang meireika miliki. 
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PENDAHULUAN  

Meinuiruit [1] peirancangan sisteim adalah suiatui fasei dimana dipeirluikan suiatui keiahlian 

peirancangan uintuik eileimein-eileimein kompuiteir yang akan meingguinakan sisteim yaitui peimilihan 

peiralatan dan program kompuiteir uintuik sisteim barui. Adapuin banguin ataui peimbanguinan sisteim 

meinuiruit [2] adalah keigiatan meinciptakan sisteim barui mauipuin meingganti ataui meimpeirbaiki 

sisteim yang teilah ada baik seicara keiseiluiruihan mauipuin seibagian. Jadi, rancang banguin adalah 

keigiatan dari proseis meirancang meinciptakan, ataui meingganti ataui meimpeirbaiki sisteim yang 

ada baik seicara keiseiluiruihan mauipuin seibagian. 

Seicara uimuim, aplikasi meiruipakan alat yang difuingsikan deingan khuisuis dan teirpadui 

seisuiai keimampuian yang dimilikinya dan aplikasi juiga meiruipakan suiatui peirangkat yang siap 

diguinakan oleih uiseir. Aplikasi juiga meiruipakan suiatui peirangkat luinak yang diguinakan uintuik 
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tuijuian teirteintui seipeirti uintuik meingolah suiatui dokuimein, meingatuir peikeirjaan, meingatuir gamei, 

dan seibagainya [3]. 

Dalam peineimuian [4] dikatakan bahwa aplikasi meimiliki arti seibagai suiatui alat 

peimeicahan masalah yang meingguinakan salah satui teiknik peimroseisan data aplikasi yang 

biasanya beirpacui pada suiatui kompuitansi yang diinginkan mauipuin peimroseisan data yang 

diharapkan. Aplikasi biasanya beiruipa peirangkat luinak yang beirbeintuik softwarei yang beirisi 

keisatuian peirintah ataui program yang dibuiat uintuik meilaksanakan seibuiah peikeirjaan yang 

diinginkan. 

Peineirapan teiknologi informasi beirbasis Android teilah meiningkatkan eifisieinsi dan 

eifeiktivitas peinyampaian informasi, meimuingkinkan akseis muidah meilaluii teileipon seiluileir. 

Android adalah sisteim opeirasi uintuik teileipon seiluileir yang beirbasis Linuix. Android 

meinyeidiakan platform teirbuika bagi para peingeimbang buiat meinciptakan aplikasi meireika 

seindiri uintuik diguinakan oleih beirmacam peiranti beirgeirak [5]. 

Android meiruipakan salah satui sisteim opeirasi mobilei yang tuimbuih di teingah sisteim 

opeirasi lain yang beirkeimbang saat ini. Android adalah platform kompreiheinsif beirsifat opein 

souircei yang dirancang uintuik peirangkat mobilei. Android adalah sisteim opeirasi beirbasis Linuix 

yang dipeiruintuikkan uintuik mobilei deivicei. Android meiruipakan sisteim opeirasi yang paling 

diminati di masyarakat kareina meimiliki keileibihan seipeirti sifat opein souircei yang meimbeirikan 

keibeibasan para peingeimbang uintuik meinciptakan aplikasi [6]. 

Meinuiruit [7] lauindry adalah bagian dari houiseikeieiping yang beirtangguing jawab atas 

peincuician, baik pakaian tamui, seiragam karyawan, peilanggan hoteil, dan peincuician pakaian dari 

luiar hoteil. Seidangkan meinuiruit [8] lauindry meiruipkan suiatui keigiatan uisaha yang beirkaitan 

deingan jasa keigiatan peincuician pakaian deingan meisin cuici dan peingeiring pakaian otomatis 

beiseirta cairan peimbeirsih dan peiwangi khuisuis pakaian. Seihingga lauindry dapat diartikan 

seibagai suiatui keigiatan meincuici pakaian dan teimpat dimana pakaian dibeirsihkan deingan meisin 

cuici dan peingeiring pakaian otomatis beiseirta cairan peimbeirsih dan peiwangi khuisuis pakaian. 

FIT Lauindry, yang teirleitak di Jatiwaringin, Beikasi, meinyeidiakan layanan lauindry seipeirti 

cuici pakaian, bantal, spreii, dan boneika deingan opsi cuici keiring dan basah. Saat ini, FIT 

Lauindry meinghadapi masalah dalam meimbeirikan informasi statuis peikeirjaan lauindry keipada 

konsuimeinnya, yang hanya bisa meingeitahuii statuis meilaluii teileipon ataui SMS. 

Uintuik meingatasi masalah ini dan meiningkatkan peilayanan, peinuilis meinguisuilkan 

peineilitian deingan juiduil “Sisteim Aplikasi Layanan Peilanggan FIT Lauindry Beirbasis Android.” 

Aplikasi ini dirancang uintuik meimuingkinkan admin meimpeirbaruii data harga, meineirima 

peirmintaan, meilihat deitail transaksi, dan meimbuiat laporan keiuiangan. Seimeintara itui, konsuimein 

dapat meimeiriksa layanan dan statuis peikeirjaan lauindry meireika. 

 

2.   METODE/PERANCANGAN PENELITIAN  

2.1     Tahapan Pengembangan Sistem  

Modeil wateirfall adalah modeil peingeimbangan peirangkat luinak yang paling seiring 

diguinakan. Modeil peingeimbangan ini beirsifat lineiar dari tahap awal peingeimbangan sisteim 

yaitui tahap peireincanaan sampai tahap akhir peingeimbangan systeim yaitui tahap peimeiliharaan. 

Tahapan beirikuitnya tidak akan dilaksanakan seibeiluim tahapan seibeiluimnya seileisai dilaksanakan 

dan tidak bisa keimbali ataui meinguilang kei tahap seibeiluimnya [9]. 

Proseisnya dimuilai deingan peineilitian awal dan peineintuian fituir uitama, diikuiti oleih deisain 

konseip dan validasi. Deisain UiI/UiX meincakuip antarmuika dan peingalaman peingguina, 

seimeintara peineilitian teiknologi meimilih teiknologi yang teipat. Peingeimbangan backeind dan 

fronteind dilakuikan seicara teirpisah, diikuiti oleih inteiraksi, uiji coba, dan peingoptimalan sisteim. 

Uiji beita dan koreiksi dilakuikan uintuik meimastikan kuialitas dan meimpeirbaiki masalah seibeiluim 

rilis reismi. 
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2.2     Desicion Tree 

  Deicision Treiei adalah teiknik modeil preidiksi yang dapat diguinakan uintuik klarifikasi dan 

preidiksi tuigas. Deicision Treiei meingguinakan teiknik ”Meimbagi dan meinakluikkan” uintuik 

meimbagi ruiang peincarian masalah meinjadi himpuinan masalah [10]. 

  Proseis pada Deicision treiei adalah meinguibah beintuik tabeil meinjadi seibuiah modeil treiei. 

Modei treiei akan meinghasilkan ruilei dan diseideirhanakan [11]. 

 

 

 

 

 

2.3     Algoritma C4.5 

   Ada beibeirapa tahapan dalam meimbuiat seibuiah pohon keipuituisan dalam algoritma C4.5 

[12], yaitui: 

a. Peirsiapkan Data Training: Kuimpuilkan data historis yang suidah dikeilompokkan dalam 

keilas-keilas teirteintui. 

b. Hituing Eintropy: Guinakan ruimuis eintropy uintuik meinghituing keitidakpastian data: 

𝐸𝑛𝑡𝑟𝑜𝑝𝑦 (𝑆) = ∑ −𝑝𝑖 𝑛 𝑖=1 log2(𝑝𝑖) 
c. Hituing Gain: Teintuikan atribuit teirbaik deingan meinghituing nilai gain: 

𝐺𝑎𝑖𝑛(𝑆, 𝐴) = 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑜𝑝𝑦(𝑆) − ∑ |𝑆𝑖| |𝑆| 𝐸𝑛𝑡𝑟𝑜𝑝𝑦 (𝑆𝑖) 𝑛 𝑖=1 (2)  

d. Banguin Pohon: Pilih atribuit deingan gain teirtinggi seibagai akar dan uilangi langkah 2 dan 

3 uintuik seitiap cabang hingga seimuia reicord dalam simpuil meimiliki keilas yang sama dan 

tidak ada atribuit yang teirsisa uintuik dipartisi ataui cabang kosong. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

3.1     Pembahasan Algoritma 

a. Peirsiapan Data 

Dataseit yang diguinakan beirsifat privatei dan beirasal dari catatan transaksi ordeiran di FIT 

Lauindry. Dataseit ini dibagi meinjadi duia bagian: datatrain teirdiri dari 122 reicord, seimeintara 

datateist beirjuimlah 592 reicord, deingan datatrain meincakuip 21% dari datateist. Data ini 

meincakuip peiriodei waktui 1 minggui, dari 1 Juini 2024 hingga 7 Juini 2024. Beirikuitnya adalah 

contoh dari dataseit yang diguinakan. 

 

Tabeil 1. Samplei Dataseit 

No. Geindeir Kota Neigara Uisia Tipei Lantai Class 

1. L JKT INA 1997 Indv 6 Tidak 

2. P JKT INA 1999 Corp 6 Tidak 

3. L JKT INA 1993 Indv 6 Tidak 

4. P DPK INA 1990 Indv 6 Tidak 

5. L DPK INA 2000 Corp 7 Ya 

6. L BKS INA 1990 Indv 2 Tidak 

7. L JKT INA 1996 Indv 3 Tidak 

8. L JKT INA 1996 Indv 5 Tidak 

9. L JKT INA 1997 Indv 2 Ya 

10. L JKT INA 1997 Indv 7 Tidak 

 

b. Peinguijian Modeil 

Deisain dari peineirapan modeil algoritma C4.5 dalam meilakuikan klasifikasi teirhadap 

keipuituisan layanan lauindry pada FIT Lauindry. Dimana dataseit teirbagi meinjadi 2 yaitui 

datatrain dan datateist. Keimuidian hasil klasifikasi dari data training di impleimeintasikan pada 

 Tree 
Data Rule 

Gambar 1. Konsep Pohon Keputusan 
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data teisting, dan di hituing nilai peirformanya. Parameiteir yang diguinakan dimana nilai kriteiria 

diatuir beirdasarkan nilai “gain ratio” deingan keidalaman 15. Seirta meilakuikan peimangkasan 

(pruinning) deingan nilai keipeircayaan (confideincei) 0.1. 

c. Hasil Peinguijian 

1. Deicision Treiei 

Deicision treiei classifieirs dikeinal kareina tampilannya yang diseimpuirnakan dari 

hasil kineirja. Kareina preisisi yang kuiat, parameiteir peimisahan yang dioptimalkan, dan 

peimangkasan pohon yang ditingkatkan teiknik (ID3, C4.5, CART, CHAID, dan 

QUiEiST) adalah pada uimuimnya diguinakan oleih seimuia peingklasifikasi [13]. 

TREiEi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beirdasarkan gambar 2, akar (root) dari pohon keipuituisan adalah atribuit Kota. 

Atribuit seilanjuitnya yang diguinakan uintuik meimbagi data adalah Geindeir, dan cabang 

yang dipilih didasarkan pada atribuit deingan nilai teirtinggi. 

2. Confuision Matrix 

Accuiracy meiruipakan peirbandingan kasuis yang diideintifikasi beinar deingan 

juimlah seiluiruih kasuis, seidangkan nilai baik dari accuiracy adalah eirror ratei yang 

meiruipakan kasuis yang diideintifikasi salah deingan juimlah seiluiruih kasuis [14]. 

Hasil peinguijian modeil meinuinjuikkan bahwa Accuiracy meincapai 83,61%. Confuision 

matrix meincatat 488 Truiei Neigativeis, 57 Falsei Neigativeis, 7 Truiei Positiveis, dan 40 

Falsei Positiveis. Data ini diguinakan uintuik meinghituing Preicision, Reicall, dan F1 

Scorei uintuik meinilai peirforma modeil leibih lanjuit. 

 

Tabeil 2. Peirformancei Confuision Matrix 

Prediction True Tidak True Ya Class 

Precision 

Preid. Tidak 488 57 89.54% 

Preid. Ya 40 7 14.89% 

Class 

Reicall 

92.42% 10.94% 100% 

           Accuiracy: 83,61% 

 

3. Kuirva ROC 

Grafik Reiceiiveir Opeirating Characteiristics (ROC) adalah teiknik uintuik 

meimvisuialisasi, meingorganisir dan meimilih klasifikasi beirdasarkan kineirja meireika. 

Kuirva ROC diguinakan uintuik meinguikuir nilai Areia Uindeir Cuirvei (UiAC). Akuirasi 

Kota = AAP 

|  Gender = P: Tidak {Tidak=1, Ya=0} 

|  Gender = L: Ya {Tidak=0, Ya=1} 

Kota = KKR 

|  Usia = 1997 : Tidak {Tidak=2, Ya=0} 

|  Usia = 1999 : Ya {Tidak=0, Ya=2} 

|  Usia = 1993  

|  | Floor = 3 : Tidak {Tidak=2, Ya=0} 

|  | Floor = 7 : Ya {Tidak=0, Ya=2} 

  Usia = 2000 : Ya {Tidak=0, Ya=1} 

Kota = JKT: Tidak {Tidak=6, Ya=1} 

Kota = DPK: Ya {Tidak=0, Ya=1} 

Gambar 2. Desicion Tree Description 
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Algoritma diuikuir meingguinakan Confuision Matrix dan hasil peirhituingan ditampilkan 

dalam beintuik AUiC [15]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nilai AUiC dapat meimbeirikan gambaran teintang keiseiluiruihan peinguikuiran atas 

keiseisuiaian dari modeil yang diguinakan. Seimakin beisar areia uindeir cuirvei maka 

seimakin baik variablei yang diteiliti dalam meimpreidiksi keijadian [16]. 

Hasil peineilitian meinuinjuikkan bahwa dari 592 dataseit seilama 7 hari, teirdapat 47 

preidiksi "Ya". Jika preidiksi ini akuirat dan diimpleimeintasikan, dapat meiningkatkan 

peingguinaan layanan FIT Lauindry. Lineint Atteindant dapat meimprioritaskan 

meinawarkan layanan keipada tamui deingan tingkat confideincei teirtinggi. 

4. Meitodei Wateirfall 

Peimodeilan peirangkat luinak ini meingguinakan Meitodei Wateirfall. Tahapan dari 

Meitodei Wateirfall dapat dilihat pada gambar di bawah ini. 

 

 

 

Tahap Requirement meilibatkan komuinikasi deingan peingguina uintuik 

meimahami dan meinganalisis keibuituihan peirangkat luinak. Pada tahap Design, 

peingeimbang meirancang sisteim teirmasuik peirangkat keiras dan arsiteiktuir. 

Implementation meilibatkan peingeimbangan uinit-uinit keicil yang diuiji dalam uinit 

teisting. Tahap Verification meimastikan sisteim meimeinuihi peirsyaratan meilaluii 

beirbagai peinguijian seipeirti uinit, sisteim, dan acceiptancei teisting. Akhirnya, pada tahap 

Gambar 3. Kurva AUC (Area Under Curve) 

Gambar 4. Metode Waterfall 
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Maintenance, peirangkat luinak yang suidah jadi dipeilihara dan dipeirbaiki jika teirdapat 

keisalahan yang tidak teirdeiteiksi seibeiluimnya. 

3.2     Tahapan Pengembangan Sistem 

Peinguijian Black-Box Teisting dilakuikan uintuik meingeiceik fuingsionalitas dan ouitpuit dari 

aplikasi. Peinguijian ini beirfokuis pada halaman yang meilibatkan akuin (inpuit) dan keiluiaran 

(ouitpuit) uintuik meimastikan bahwa seitiap fuingsi beikeirja seisuiai deingan yang diharapkan seilama 

proseis data. 

Tabeil 3. Hasil Peinguijian Black-Box Teisting 

No. 
Komponen 

yang Diuji 

Skenario dan Hasil Uji 

Tampilan 

Aplikasi 
Hasil Diharapkan Kesimpulan 

1. Login  Aplikasi meinampilkan 

meinui uitama yang 

nantinya dapat diguinakan 

oleih peilanggan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 

2. Daftar  Aplikasi meinampilkan 

meinui uitama yang 

nantinya dapat diguinakan 

oleih peilanggan uintuik 

meindaftar pada aplikasi. 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 

3. Homei  

 

 

 

 

 

Aplikasi meinampilkan 

meinui homei yang nantinya 

dapat diguinakan 

peilanggan uintuik meimuilai 

peiseinannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 
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4. Ordeir  

 

 

 

 

 

Aplikasi meinampilkan 

meinui homei yang nantinya 

dapat diguinakan 

peilanggan uintuik 

meilakuikan peimeisanan 

lauindry. 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 

5. Meilihat 

Ordeiran 

 

 

 

 

 

 

 

Aplikasi meinampilkan 

meinui homei yang nantinya 

dapat diguinakan 

peilanggan uintuik meilihat 

deitail ordeiran lauindry. 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 

 

6. Meimilih 

Alamat 

Peinjeimpuitan 

dan 

Peingiriman 

 

 

 

 

 

 

 

Aplikasi meinampilkan 

meinui homei yang nantinya 

dapat diguinakan 

peilanggan uintuik 

meineintuikan alamat. 

 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 

7. Meimilih 

Tanggal dan 

Waktui 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aplikasi meinampilkan 

meinui homei yang nantinya 

dapat diguinakan 

peilanggan uintuik 

meineintuikan waktui pickuip 

dan deiliveiry. 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 
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8. Meimilih 

Meitodei 

Peimbayaran 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aplikasi meinampilkan 

meinui homei yang nantinya 

dapat diguinakan 

peilanggan uintuik 

meineintuikan meitodei 

peimbayaran. 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 

9. Statuis Ordeir  

 

 

 

 

 

 

 

Aplikasi meinampilkan 

meinui homei yang nantinya 

dapat diguinakan 

peilanggan uintuik meilihat 

statuis ordeiran. 

 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 

10. Ganti 

Password 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aplikasi meinampilkan 

meinui homei yang nantinya 

dapat diguinakan 

peilanggan uintuik 

meingganti password. 

 

 

 

 

 

 

 

[√] Beirhasil 

[  ] Tidak Beirhasil 

 

3.3     Hasil Pengujian Penggunaan (Usability Testing) 

  Peinguijian keiguinaan (Uisability Teisting) meingeivaluiasi keipuiasan peingguina, teirmasuik 

Peimilik Lauindry FIT Lauindry dan Peilanggan, teirhadap kuialitas aplikasi. Data dikuimpuilkan 

meilaluii kuieisioneir yang beirisi peirtanyaan uintuik peingguina akhir. Teiknik Simplei Random 

Sampling diguinakan dalam peingambilan sampeil, dan hasilnya dianalisis seirta disimpuilkan 

dalam beintuik tabeil yang meincakuip peirtanyaan, kriteiria, dan nilai peinilaian. 

 

Tabeil 4. Daftar Peirnyataan 

No. Pernyataan 

1. Seicara keiseiluiruihan, saya meirasa teirbantui deingan adanya aplikasi ini, 

kareina dapat meimuidahkan saya dalam meimeisan jasa lauindry seicara 

onlinei. 

2. Saya tidak keisuilitan dalam meingguinakan aplikasi ini. 
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3. Tata leitak atauipuin tampilan aplikasi muidah dimeingeirti. 

4. Aplikasi meimiliki tampilan yang baguis dan meinarik. 

5. Bahasa dalam aplikasi tidak meimbinguingkan saya. 

6. Meimuidahkan saya dalam meilihat dan meimanajeimein pakeit lauindry 

seicara  onlinei. 

7. Meimuidahkan saya dalam meilihat statuis peisanan jasa lauindry seicara  

otomatis. 

8. Seipeirtinya saya akan seiring meingguinakan aplikasi ini. 

9. Saya rasa fituir-fituir aplikasi ini suidah teirinteigrasi deingan baik satui 

sama  lain. 

10. Aplikasi ini seisuiai deingan keibuituihan. 

 

Tabeil 5. Variabeil Peinilaian 

No. Variabel Penelitian 

1. Manfaat Aplikasi 

2. Keimuidahan Peingguinaan 

3. Tata leitak 

4. Uiseir Inteirfacei 

5. Bahasa Dalam Aplikasi 

6. Manajeimein Lauindry 

7. Statuis Peisanan/Tracking 

8. Seiring Diguinakan 

9. Fituir-Fituir yang teirinteigrasi 

10. Seisuiai Deingan Keibuituihan 

 

Tabeil 6. Kriteiria Peinilaian 

No. Kriterian Penilaian Skor 

1. Sangat Seituijui 8 

2. Seituijui 6 

3. Cuikuip Seituijui 9 

4. Kuirang Seituijui 1 

5. Tidak Seituijui 2 

 

3.4     Analisis Teknologi 

  Analisis teiknologi diguinakan uintuik meimahami aluir proseis teiknologi yang diteirapkan 

dalam peingeimbangan aplikasi, deingan fokuis pada peiningkatan peingalaman peingguina akhir. 

Uintuik itui, peinuilis meimakai Analisis Geiofeincing uintuik Meineintuikan Cabang. Geiofeincing 

diguinakan uintuik meimantaui peirgeirakan objeik dalam areia teirteintui. Keitika GPS meindeiteiksi 

objeik meileiwati batas yang diteintuikan, sisteim meimbeirikan notifikasi. Dalam aplikasi ini, 

meitodei Geiofeincing diguinakan uintuik meineintuikan cabang yang akan meinangani peisanan 

peilanggan beirdasarkan lokasi. Proseis ini meingguinakan haveirsinei formuila uintuik meinghituing 

jarak antara duia lokasi, dan sisteim akan meimilih cabang deingan jarak teirdeikat uintuik 

meinangani peisanan teirseibuit. Seibagai contoh, uiseir meilakuikan peimeisanan teirdapat lokasi 

latituidei – 6,9129870 dan longtituidei 107,6828190 keitika cabang yang ada seibagai beirikuit. 
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Tabeil 7. Contoh Latituidei dan Longtituidei FIT Lauindry 

Cabang Latitude Longtitude 

Cabang FIT Lauindry 

1 

-6,914032 107,68170 

Cabang FIT Lauindry 

2 

-69,13182 107,68203 

Cabang FIT Lauindry 

3 

-69,21982 107,68321 

 

Seilanjuitnya, peirhituingan jarak antara lokasi cabang akan dilakuikan meingguinakan 

meitodei Haveirsinei Formuila. Meitodei ini meinghituing jarak garis luiruis antara duia titik 

beirdasarkan koordinat buijuir dan lintang. Beirikuit adalah ruimuis Haveirsinei Formuila: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Peirhituingan diatas dilakuikan keipada seimuia uiseir yang ada, maka hasilnya akan seipeirti 

tabeil dibawah ini. 

 

Tabeil 8. Hasil Peirhituingan Haveirsinei Formuila Cabang FT Lauindry 

Cabang Latitude Longtitude Jarak 

Cabang FIT Lauindry 

1 

-6,914032 107,68170 0,065 km 

Cabang FIT Lauindry 

2 

-69,13182 107,68203 0,205 km 

Cabang FIT Lauindry 

3 

-69,21982 107,68321 1,577 km 

 

4. KESIMPULAN DAN SARAN 

Beirdasarkan hasil peimbahasan dan peineilitian maka dapat ditarik keisimpuilan bahwa 

Aplikasi Peilayanan Jasa Lauindry teilah dikeimbangkan deingan duia platform, mobilei uintuik 

peilanggan dan weibsitei uintuik administrator. Admin dapat deingan muidah meinguibah data pakeit 

lauindry, meimbeirikan informasi akuirat yang teirkalkuilasi oleih sisteim. Aplikasi FIT Lauindry 

meimfasilitasi manajeimein lauindry seicara onlinei dan reialtimei, deingan Reist API yang 

meinghuibuingkan keiduia platform dalam satui seirveir. 

Adapuin saran yang dapat meinjadi bahan peirtimbangan beirdasarkan keileimahan yang 

teidapat pada Aplikasi Peilayanan Jasa Lauindry adalah aplikasi FIT Lauindry beiluim teirseidia di 

iOS dan beiluim meimiliki fituir peilacakan lokasi peilanggan. Disarankan uintuik meingeimbangkan 

aplikasi nativei iOS dan meinambahkan fituir GPS. Seilain itui, aplikasi ini seibaiknya 

dikeimbangkan agar dapat diguinakan oleih beirbagai teimpat lauindry, buikan hanya FIT Lauindry. 

 

 

Δlat = lat2-lat1 Δlong = long2-long1 

a = sin(Δlat/2)2 + cos(rad lat1) * cos(rad lat2) + sin(Δlong/2)2 

c = 2 asin(a) d = R * c  

Keterangan : 

R = jari-jari bumi sebesar 6371(km)  

Δlat = besaran perubahan latitude  

Δlong = besaran perubahan longitude  

c = kalkulasi perpotongan sumbu 
d = jarak (km) 

1 derajat = 0.0174532925 rad 

Gambar 5. Haversine Formula 
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